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Nabycie przez studenta wiedzy z zakresu podstaw teorii public relations oraz
Cel ksztalcenia przedmiotu / umiejetnosei ksztaltowania komunikacji organizacji z otoczeniem w realizacji
modutu jej celow, w tym kreowania wizerunku i zarzadzania nim, doboru
i stosowania form i technik PR.
Wymagania wstepne Podstawowa wiedza z zakresu marketingu i zarzadzania.
EFEKTY UCZENIA SIE
Nr efektu Kod
uczenia Opis efektu uczenia sie kierunkowego
si¢/ grupy efektu
efektow uczenia si¢
Wiedza (Ma wiedze w zakresie...)
01 Opisuje istote i funkcje public relations w realizacji zadan administracji. K1P_W11
02 Wyr_nis:nia 1 charakteryzuje techniki PR wykorzystywane w dziatalnosci K1P W11
administracji. -
UmiejetnoSci (Potrafi...)
Charakteryzuje wizerunek organdéw administracji i dobiera instrumenty PR
03 7 O . K1P_U07
w procesie jego kreowania i zarzadzania. -
04 Stosuje narzedzia public relations majace wplyw na wizerunek organizacji. K1P Ul4
Kompetencje spoleczne
05 Samodzielnie uzupeia i doskonali nabyta wiedze i umiejetnosci. K1P_UO07
Aktywnie wspotpracuje w grupie i poszukuje optymalnych rozwiazan problemow
06 - . K1P_KO03
zawodowych w drodze dyskusji i kompromisu. -
07 Akceptuje  potrzebe kreowania  pozytywnego wizerunku pracownika | K1P_KO05
administracji, zgodnie z zasadami etyki.

TRESCI PROGRAMOWE

Cwiczenia

Istota public relations, jego rola w ksztattowaniu wizerunku organizacji; Kreowanie wizerunku osoby-
autoprezentacja; Media relations - wspotpraca ze §rodkami masowego przekazu; przygotowanie i nagrywanie
wywiadu- radiowego, telewizyjnego lub prasowego; Charakterystyka informacji prasowych i zasady
redagowania komunikatéw dla prasy; Rodzaje i charakterystyka wydawnictw wewngtrznych i zewngtrznych w
organizacji; Rodzaje imprez i zasady ich organizowania; Sponsoring jako instrument PR, zasady sporzadzania
umowy sponsorskiej; Public relations a sytuacja kryzysowa; zarzadzanie informacjg w sytuacji kryzysowej;
Omowienie dziatalno$ci wybranych agencji public relations krajowych i zagranicznych.

Projekt

Planowanie strategii public relations - opracowanie rocznego programu dziatan public relations dla wybrane;j
firmy.
- budowanie i realizacja strategii oraz planow biezacych dziatan,




- analiza potrzeb i mozliwosci partneréw zewnetrznych oraz wewnetrznych,
-zasady wdrozenia strategii: opracowanie programu, harmonogram dziatan.

Budzynski W., Public Relations zarzqdzanie reputacjq firmy, Poltext,
Warszawa 2004.

Flis J., Samorzgdowe public relations, UJ, Krakow 2007.

Giedroj¢ K., Public relations w administracji, ALPHA pro, wyd.
Profesjonalne, 2004.

Knecht Z., Public relations w administracji publicznej, C. H. Beck, 2006.

1.
Literatura podstawowa g
4.
Literatura uzupetniajaca 1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Black S., Public Relations, Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 1998.
Cenker E., Public relations, Wyzsza Szkota Bankowa, Poznan 2000.
Goldman M., Wspélpraca z prasq i public relations, Sic, Warszawa 1997.
Hope E., Public Relations — czy to si¢ sprawdzi?, SPG, Gdansk 2004.
Murdoch A., Prezentacje i wystgpienia w public relations, Poltext,
Warszawa 2000.

Murdoch A., Jezyk PR jak promowa¢ firme, Poltext, Warszawa 2000.
Smektata T., Public relations w sytuacjach kryzysowych przedsiebiorstw,
Astrum, Wroctaw 2001.

Metody ksztatcenia metody aktywujace, analiza studium przypadku, dyskusja, rozwigzywanie
problemow

Metody weryfikacji efektow uczenia sig L\g /eg];?:g; :f(‘; Z;?)I;
Aktywny udzial w zajeciach 01-04, 06
Prezentacje zespotowe 01-07
Projekt 01-07
Formy i warunki zaliczenia | Prezentacja tematu, aktywno$¢ na zajeciach (70%), przygotowanie projektu

(30%).
NAKELAD PRACY STUDENTA
Liczba godzin
Rodzaj dziatan/zajgé , W tym zajecia powiqzane_
Ogotem z praktycznym przygotowaniem
zawodowym

Udziat w wyktadach
Samodzielne studiowanie 5
Udziat w ¢wiczeniach audytoryjnych 30 30
i laboratoryjnych, warsztatach, seminariach
Samodzielne przygotowywanie sie do ¢wiczen 10 10
Przygotowanie projektu / eseju / itp. 10 10
Przygotowanie si¢ do egzaminu / zaliczenia
Udziat w konsultacjach 1
Inne
LACZNY naktad pracy studenta w godz. 56 50
Liczba punktéw ECTS za przedmiot 2
Liczba punktow ECTS przypisana do dyscypliny Nauki o polityce i administracji 1 ECTS
naukowej Nauki 0 komunikacji spolecznej i mediach 1 ECTS
Liczba punktéw ECTS zwigzana z zajeciami 18
praktycznymi '
Liczba punktéw ECTS za zajeciach wymagajace 13
bezposredniego udzialu nauczycieli akademickich )




